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SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION
Y EMPLEO - SENCE
DIRECCION REGIONAL DE LOS LAGOS

REF.: Aplica multa administrativa al
Organismo Técnico de Capacitacion “Arousal
Consultores Capacitacion Limitada” R.U.T. N°
76.544.350-4, en el marco de la fiscalizacion al
Programa “Bono Trabajador  Activo”
ejecucion 2011.

RESOLUCION EXENTA N° 8l
Puerto Montt, [0 i/ 1 2017
CONSIDERANDO:

1.-Que, el Organismo Técnico de Capacitacion
“Arousal Consultores Capacitacion Limitada” R.U.T. N° 76.544.350-4, en adelante el
OTEC representado legalmente por Don Fernando Mufioz Tapia, C. I. N° 09.787.099-3,
ambos domiciliados en avenida Baquedano, N° 130-A, comuna de Puerto Montt, Region
de Los Lagos, se adjudicé la ejecucion del Programa “Bono Trabajador Activo”, mediante
resoluciéon exenta N° 6784 de fecha 28 de julio de 2011, e impartié el curso denominado,
“ICDL con Licencia Habilitante”, cédigo: TA-01-10-45, en la comuna de Castro.

2.-Que, con fecha 30 de noviembre de 2011, el
fiscalizador regional Don José Luis Allancan Sandoval, procede a fiscalizar el curso ya
individualizado, observandose las siguientes irregularidades:

e El libro de contenidos no se encuentra al dia.
e Falta de entrega de materiales comprometidos en la propuesta (20 pendrive de 2
GB)

3- Que, el Organismo Técnico de Capacitacion
en comento, fue citado con fecha 30 de noviembre de 2011, para efectos de formular sus
descargos respecto de la irregularidad observada, y de acompanar los antecedentes
atingentes al caso.

4.- Que, con fecha 06 de diciembre de 2011, el
Organismo Técnico de Capacitacion interpelado, presenté escrito de descargos,
acompanando carta suscrita por su representante legal, Don Fernando Mufioz Tapia, en
la cual sefiala sustancialmente lo siguiente: “(...) "Respecto del incumplimiento del
profesor por falta de registro de materias, indico que este relator, al momento de la
fiscalizacion, cinco clases estaban registradas (sic) las materias en un cuaderno aparte
del libro y que luego traspasa al libro oficial. Si bien es cierto esta informacion no es
oficial, el motivo del registro, decidido por el profesor, busca disminuir el riesgo de errores



en el registro del libro oficial. Luego de la fiscalizacion se realizé un nuevo proceso de
induccion, indicandole lo importante que representa el registro diario y si bien es cierto
puede usar un borrador, éste debe traspasarse una vez terminada la clase. Dentro del set
de materiales a entregar a los alumnos, esta considerando un pendrive a cada uno y que
segtin nuestro plan, es un recurso que se entrega al momento que los alumnos cumplen
el 75% de asistencia al curso y constituye un refuerzo positivo por este logro. Este plazo
atin no se cumple y por lo mismo esté pendiente la entrega”.

Sobre los descargos es menester sefialar que, el informe de fiscalizacion de la especie
consigna que el libro oficial de clases no estaba actualizado en mas de un mes y que el
75% de ejecucion del curso posee como fecha de cumplimiento el 25 de noviembre de
2011, esto es, tres clases anteriores al dia de la fiscalizacion. A mayor abundamiento, se
solicitd mediante citacion de fecha 22 de diciembre de 2011, copia del acta de entrega de
materiales, no obstante, el OTEC, no presenté dicha documentaciéon al Sence en la
instancia requerida.

5.-Que, el acta de fiscalizacién, los documentos
acompafados y los deméas antecedentes agregados al proceso de fiscalizacion han
acreditado el hecho irregular observado.

6.-Que, el informe de fiscalizacion Folio N° 642
de la Unidad de Fiscalizacién Regional, contienen los antecedentes fundantes de la
presente resolucion.

7.-Que, la irregularidad constatada, constituye
infraccion a las Bases Administrativas y Técnicas del Programa Dirigido a Trabajadores
Activos, Primer Llamado Afio 2011, aprobadas por Resolucién Exenta N° 3699, de fecha
05 de mayo de 2011, dictada por este Servicio Nacional, segun lo establecido
expresamente en el titulo denominado “De la Fiscalizacion”.

8.- Que, se ha tenido presente las circunstancias
que agravan la conducta infraccional descrita, especificamente las relativas a la conducta
anterior del infractor, teniendo a la vista que el Organismo Técnico de Capacitacion
registra multas anteriores en el sistema. Lo anterior en concordancia a lo expuesto en el
articulo 77 nimero dos (2) del Reglamento General de la Ley 19.518.

VISTO:

Lo dispuesto en la ley N° 20.481, partida 15-05-
01-24-01-010, sobre financiamiento del programa Bono de Capacitacion para
Trabajadores Activos, del Ministerio de Hacienda, la Ley N° 19.518, sobre Estatuto de
Capacitacion y Empleo y su Reglamento General contenido en el D. S. N° 98, de 1997, y
el D.S. N° 13, de 2011, que establece componentes, lineas de accién y procedimientos
del Programa Bono de Capacitacién Trabajadores Activos, ambos del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, la Ley N°19.886, Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios y su Reglamento, contenido en el D. S. N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda, la Resolucion Exenta N° 3699, de fecha 05 de mayo de
2011, que aprueba las bases administrativas y llama a licitacion publica en el marco del
Programa Bono Trabajador Activo, modificada por Resolucion Exenta N°4182, de fecha
19 de mayo de 2011, la Resolucion N° 6195, de fecha 21 de julio de 2011, que selecciona
a los organismo técnicos de capacitacion y sus propuestas de cursos de capacitacion y la
Resolucion Exenta N°9604, de fecha 16 agosto de 2011, que aprueba las condiciones
generales de ejecucion del referido programa y la Resolucién Exenta N° 6192, de fecha
21 de julio de 2011, que delega facultades a los Directores Regionales, todas de este
Servicio, la Resolucion N° 1600, de 2008, que fija normas sobre exencion del tramite de
toma de razén, pronunciada por la Contraloria General de la Republica, y lo dispuesto en
la Ley N° 19.880 sobre Bases de los Procedimientos Administrativos.



RESUELVO:

1.-Apliquese, al Organismo Técnico de
Capacitacién, “Aurosal Consultores Capacitacion Limitada” R.U.T. N° 76.544.350-4,
las siguientes multas administrativas considerando, agravante existente:

e Multa equivalente a 08 UTM, por no llevar al dia el registro de materias o de
asistencia, conducta sancionada segun lo previsto en el articulo 75 N° § del
Reglamento General de la Ley 19.518, contenido en el D.S. 98 de 1997 del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

e Multa equivalente a 08 UTM, por no entregar a los alumnos el material
comprometido en la propuesta, especificamente 20 pendrive de 2 GB, conducta
sancionada segun lo previsto en el articulo 76 del Reglamento General de la Ley
19.518, contenido en el D.S. 98 de 1997 del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social.

2.-La entidad sancionada debe pagar las multas
directamente en la Cuenta Corriente del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo,
N°9170901 correspondiente al BancoEstado, dentro del plazo de 5 dias habiles contados
desde la notificacion de la presente resolucion. En caso de no efectuarse el pago de las
multas en el plazo sefialado precedentemente, el SENCE podra deducirlas o descontarlas
de los pagos que deba efectuar a la entidad sancionada o de la garantia entregada para
caucionar el fiel, oportuno y total cumplimiento del Programa.

3.-Notifiquese la presente resolucién al
representante del Organismo Técnico de Capacitaciéon sancionado, por carta certificada al
domicilio informado a este Servicio Nacional.

4.-Conforme a lo establecido en el articulo 41 y
en relacién con el articulo 59, ambos de la Ley N° 19.880, el Organismo Técnico de
Capacitacion, antes individualizado, dentro del plazo de 5 dias habiles, contados desde la
notificacién de la presente resolucion, podra interponer en contra de ella recurso de
reposicion.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y/ARCHIVESE.

RO ESPINOSA
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JME/VRDC/CPZ/OGM/JLAS
Distribucién: /

Representante del OTEC

Unidad de Fiscalizacién Regional
Unidad de Fiscalizaciéon Nivel Central
Archivo
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CERTIFICADO DE INGRESO DE MULTA

Se ha ingresado la siguiente multa :
Sancionado : 76544350 - 4
Regidén De Los Lagos

Monto 16

AROUSAL CONSULTORES CAPACITACION LIMITADA
N° Resolucién 866

Destino SENCE

Datos usuario ingreso

Fecha de Ingreso 16/03/12 Hora de Ingreso

17:04:18 Login de ingreso 12130359 JOSE LUIS ALLANCAN SANDOVAL



